
Acione o R&D e surpreenda-se com os benefícios 
que estes serviços podem gerar para você e para o 
seu negócio! Entre em contato e agende uma visita.

Quer otimizar sua 
rotina contábil fiscal?

Sobre a FH

fh.com.br

CASE DE SUCESSO

Fundada em 1999, a FH é uma empresa de tecnologia especializada em processos de negócios e software. 
Conta com mais de 1500 projetos executados, 220 clientes ativos, aproximadamente 500 colaboradores e 
8 sedes - Curitiba, São Paulo, Porto Alegre, Joinville, Rio de Janeiro, Brasília, Stuttgart e Madrid. A FH tem 
atuação em mais de 30 países nos mais diversos segmentos.

Com know-how em implementações de sucesso,
o time de R&D atualiza a Solução Fiscal GUEPARDO, 
multiplica sua expertise tributária e adiciona 
proatividade na resolução de desafios fiscais! 

LafargeHolcim dispara 
na frente e atualiza
o GUEPARDO com
o time de R&D

Leia o case e conheça as vantagens de ter a FH como parceira!



Principal empresa de materiais e soluções para construções mundiais, os produtos 
LafargeHolcim atendem projetos que vão desde habitações com infraestruturas menores, até 
construções arquitetonicamente desafiadoras. Além de oferecer produtos inovadores, o grupo 
fortalece seu compromisso com a sustentabilidade social e ambiental ao produzir cimentos, 
agregados e concreto pré-misturado.

LAFARGEHOLCIM CONTA COM TODAS AS VANTAGENS DO
COMPLIANCE CONTÁBIL FISCAL OFERECIDO PELO GUEPARDO

VISÃO GERAL

Indústria   Materiais de construção
Faturamento Cerca de R$26,9 bilhões
Funcionários Mais de 90.000 colaboradores
Localização Em mais de 80 países
Site  www.lafargeholcim.com

A área de Pesquisa e Desenvolvimento (R&D) da FH é 
especialista em inovação e soma esforços na melhoria 
continua dos processos e desenvolvimentos nos 
clientes. Além de contar com um time multidisciplinar 
de engenheiros de softwares e especialistas em 
negócios, disponibiliza ferramentas capazes de 
alavancar produtividade, elevar qualidade e fazer com 
que cada cliente se destaque competitivamente, pois 
as atividades corporativas se tornam mais precisas e 
confiáveis. 

Ao unir a expertise tributária da FH com a parceria e 
nível de qualidade da LafargeHolcim, o time de R&D 
atualizou a Solução Fiscal GUEPARDO em uma 
velocidade incomparável e a plataforma otimizou a 
rotina contábil fiscal de todos os processos, além de 
oportunizar retorno sob investimento a longo prazo.

Desafios
Inicialmente, a atualização da Solução Fiscal 

GUEPARDO seria realizada pela equipe interna. No 
entanto, apesar dos especialistas conhecerem 
ferramentas SAP, precisariam de uma familiaridade 
maior para lidar com o GUEPARDO e aplicar as 
respectivas notas técnicas. 

Devido aos processos e procedimentos bem definidos 
da LafargeHolcim, a empresa optou por seguir com a 
atualização realizada internamente, porém com o 
suporte remoto e proativo do time de R&D da FH, afim 
de evitar desgastes durante as interações.

Case de Sucesso
Lidar com o Fisco é uma tarefa complexa e as 

atualizações surgem a todo momento. Com a utilização 
das melhores práticas em suporte, a equipe de R&D da 
FH contou com o apoio e parceria da equipe técnica da 
LafargeHolcim para realizar a atualização da Solução 
Fiscal GUEPARDO de maneira rápida, assertiva e 
eficiente.

Com o ganho de produtividade oportunizado pela 
rápida atualização, a companhia pode dedicar-se a 
atividade fim e fazer com que a superação das diretrizes 
do Fisco se transforme em uma ação rotineira.

Benefícios Operacionais
• Compliance contábil fiscal que reflete em 
benefícios 360º na organização;
• Foco nas atividades fim e que geram valor ao 
negócio;
• Governança nas aplicações;
• Atualizações que duravam 3 semanas passam 
a durar horas;
• Parceria e comprometimento na resolução de 
chamados técnicos, com apoio assertivo;
• Compartilhamento de conhecimento técnico e 
tributário;
• Melhoria nos processos;
• Processos complexos são resolvidos com 
planejamento e excelência;
• Atividades manuais passíveis a erros foram 
reduzidas;
• Possibilidade de ver e analisar resultados.

O GUEPARDO é uma Ferrari e queremos utilizar 
a ferramenta ao máximo! Somos referência no 
mercado em que atuamos, nosso nível de 
exigência é impecável e precisamos de um 
braço direito para otimizar nossos processos. O 
time de R&D conta com a excelência e 
proatividade que precisamos para alcançar 
resultados cada vez mais lucrativos. Estamos 
ansiosos para continuar usufruindo dos 
benefícios proporcionados pelas 
funcionalidades, na capacidade total!”

Gildo Veloso 
Projetos e sistema em tributos indiretos

fh.com.br

Uma característica marcante da indústria de 
construção é a vasta expansão aliada ao crescimento 
da concorrência e participação significativa no PIB 
brasileiro. Para enfrentar este panorama, a 
LafargeHolcim conta com 10 unidades de fabricação 
e moagem de cimento espalhadas pelo Brasil, 
munidas com tecnologias de ponta que refletem em 
obstáculos tributários.

Não de hoje que a legislação brasileira é vista como 
uma das mais complexas do mundo. Dentre tantos 
desafios, a companhia se destaca pelo nível de 
detalhamento nas leis que regem suas atividades e, 
qualquer equívoco, pode resultar severas penalidades 
que afetam tanto a empresa, quanto aos envolvidos 
no segmento.

Acompanhar esse nível de complexidade exige um 
time altamente especializado e proativo, pois lidar 
com a Receita Federal Brasileira vai muito além de 
entregar arquivos. As informações devem estar 
devidamente apuradas e em compliance.
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